Tema: Desercién de los aprendices de la Red de Salud del Centro de Gestidn Tecnoldgica de
Servicios DEL SENA Regional Valle

Es de interés el tema para la entidad SENA -CGTS porque nos sirve para identificar determinantes
relacionados con la desercién que debemos abordar en la integralidad de la formacidn; a través de
la caracterizacidn, podriamos encontrar la causa — raiz de esta y con base en realidades proponer
estrategias de retencion. Como también:

. Evaluar la efectividad de las estrategias aplicadas para la retencién de aprendices

. Es un indicador de calidad de la formacién que se estd impartiendo

. Es un requerimiento para documentar los programas de registro calificado

. Evaluar el impacto del plan y acciones de bienestar para evitar deserciones

. Lograr que haya un mayor nimero de personas vinculadas a los programas

Este tipo de estudio nos puede servir para que lo conozcan los diferentes actores importantes de la
formacidn desde el personal administrativo hasta los instructores, y brindar el apoyo funcionando
como sistema en pro del logro del objetivo aprendiz certificado y laborando.

¢ Existe informacion? Existe una base de datos donde se relacionan las deserciones de los
aprendices Sena a nivel Nacional, Regional y de Centro, incluido el CGTS, como también
publicaciones sobre deserciones de otras redes de CGTS como de otros centros de formacioén.

¢Dénde? En la entidad misma, publicaciones Sena, En revistas Cientificas, Tesis de diferentes
universidades,

¢Qué resultados puede traer la investigacion?

Conocer en profundidad las razones de la desercion con el fin plantear propuestas para aumentar
la tasa de retencién del aprendiz

Puede servir de insumo para plantear estrategias de direccionamiento, que permitan reducir la
desercidn, a través de la implementacion de programas, planes y acciones.

Redefinir politicas en cuanto a los programas, a la intervencion de los instructores.

Modificar y/o cambiar el plan de bienestar al aprendiz con el fin de mejorar el apoyo a estos.
Identificando de manera acertada la desercién en los diferentes grupos, se podria incidir en las ferias
de orientacion vocacional para inscribirlos adecuadamente.

A partir de los resultados disefar rutas de alertas temprana para identificar los aprendices en riesgo
de desercion y plantear alternativas de apoyo, que sean efectivas.

Observacion Directa

A través de la experiencia formativa, se han identificado casos a los cuales en su momento se les
brindo apoyo con el fin de disminuir la desercidn, como también se evidenciaron situaciones como
aprendices que se matricularon y nunca acudieron; o se retiraron tempranamente, o que nunca
hicieron la etapa productiva terminando desertados.

Como también otros aprendices que, en la etapa productiva, no cumplieron con los seis meses y se
retiraron antes; o estando en la empresa se daban cuenta que no llenaba sus expectativas y no
regresaban, u otros con incapacidades a repeticidn, desistian de continuar.
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TEMA:

Que motiva la desercion de los aprendices de la Red de Salud del Centro de Gestién Tecnolégica
de Servicios DEL SENA Regional Valle, entre Enero del 2018 a Enero del 2020

El Acuerdo 0007 del 30 de abril de 2012 “Por el cual se adopta el reglamento del aprendiz SENA” en el capitulo
VI, el articulo 22 contempla las situaciones en que se puede encontrar un aprendiz, EN DESERCION:
“4.- Desercién. Se considera desercién en el proceso de formacion:

a. Cuando el aprendiz injustificadamente no se presente por tres (3) dias consecutivos al Centro de
Formacion o empresa en su proceso formativo.

b. Cuando al terminar el periodo de aplazamiento aprobado por el SENA, el Aprendiz no reingresa al
programa de formacion.

c. Cuando transcurridos dos (2) afios contados a partir de la fecha de terminacion de la etapa lectiva del
programa, el Aprendiz no ha presentado la evidencia de la realizacion de la etapa productiva.”

DIAGNOSTICO PARA EL PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.SINTOMAS 2. CAUSAS 3. PRONOSTICO 4.CONTROL DE PRONOSTICO

Hechos o situaciones que se
observan al analizar el objeto
de investigacion

Hechos o situaciones que se
producen por la existencia de
los sintomas identificados en 1

Situaciones que pueden
presentarse si se siguen
presentando los sintomas
identificados en 1y sus causas
en2

Acciones por las cuales el
investigador puede anticiparse
y controlar las situaciones
identificadas en sintomas,1
causas2 y pronostico3.

Aprendices que se matriculan y
nunca ingresan a la formacion

Desconocimiento  del
formacién al cual se
Se matriculan para obtener beneficios sin
interesar que programa sea

programa de
inscribieron.

Bajar la oferta de los programas de
formacién, en los cuales se
presentan alta desercion

*Mejorar las jornadas de orientacién
profesional, para captar aprendices
idoneos

Aprendices que retiran

durante la etapa lectiva

se

*Se matriculan en cualquier programa de
formacion para obtener beneficios del
gobierno.

*Presentan desinteres por la formacién.
*Problemas de disponiblidad de tiempo
para la formacién impidiendo cumplir.
*Pensaban que la exigencia acddemica era
menor, dado que no es una universidad
* Dificultades en el relacionamiento social

*|dentificar tempranamente causas
de posible desercidén y canalizar a
las medidas de
tempranas-

apoyo -alertas

Aprendices que ingresan
embarazadas, salen a licencia
de y

reanudan la formacién

maternidad nunca

*presentan problemas para retornar por
situaciones familiares y/o personales.
* Quedan a la espera que se abran nuevos
programas para regresar a la formacion

Identificar e informar con claridad la
situacion de las embarazadas
durante las diferentes etapas de
formacién, tomen decisidn acorde

Aprendices que nunca realizan
la etapa productiva y finaliza el
periodo de gracia

* A la espera de una entidad que les
patrocine, trabajan en otras actividades y

no realizan la practica



http://normograma.sena.edu.co/normograma/docs/acuerdo_sena_0007_2012.htm#22

LISTA DE INVOLUCRADOS

GRUPOS

JUSTIFICACION

PERSONAL DIRECTIVO

Subdireccién Centro

Conociendo el estado del arte sobre las deserciones
y tomando medidas, se garantiza el cumplimiento

e Coordinacién académica de metas del Centro
8 e Regional
5 e Direccién Nacional
E e Aprendices Se podria brindar apoyo para que cumplan con sus
o aspiraciones
e Instructores Reconocimiento temprano de los posibles
desertores apoyaria al desarrollo de la formacidén
Esta es una de las competencias de este sectory le
e Bienestar al Aprendiz serviria de insumo para sus actividades
e Sector Empresarial Se afectan sus finanzas al financiar aprendices que
luego no asisten a la etapa productiva
(72]
.9 e Familia No aporta a las finanzas familiares
2
g e Comunidad Quitando la oportunidad a personas que realmente

le interesa esta formacion.




